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ขั้นตอนการตรวจสอบและติดตั้งโปรแกรมเสริมส าหรับการ Import ข้อมูล 
  

 ก่อนที่ผู้ใช้จะท ำกำร Import File ข้อมูล ไม่ว่ำจะเป็นข้อมูลลูกหนี้, เจ้ำหนี้ หรือสินค้ำ ฯลฯ ผู้ใช้จะต้องท ำกำรตรวจสอบ
และติดตั้งโปรแกรมเสริมส ำหรับกำร Import “บนเครื่อง Server ที่ติดตั้งโปรแกรม” ซึ่งได้ท ำกำรแบ่งออกทั้งหมด 2 ขั้นตอน ซึ่งมี
รำยละเอียดดังนี้ 
 

ขั้นตอนที่ 1 : การสร้าง Folder ส าหรับจัดเก็บข้อมูล Import File 
 

หำกผู้ใช้ได้ท ำกำร Import File เข้ำสู่ระบบ และพบว่ำระบบได้มีกำรแจ้งเตือน “กรุณำตรวจสอบข้อมูลในไฟล์” ดังรูปที่ 
1.1. ซึ่งหมำยถึงผู้ใช้ยังไม่ได้มี “กำรสร้ำง Folder ส ำหรับจัดเก็บข้อมูล Import File” 

 
รูปที่ 1.1. กำรแจ้งเตือน “กรุณำตรวจสอบข้อมูลในไฟล์”  

 

 ให้ผู้ใช้ไปยัง “เครื่อง Server ที่ติดตั้งโปรแกรม” จำกนั้นให้ผู้ใช้ไปยัง Folder ที่ติดตั้งโปรแกรม Prosoft ibiz  
(โดยพื้นฐำนแล้วโปรแกรม Prosoft ibiz จะท ำกำรติดตั้งที่ C:\Program Files (x86)\ProsoftCRM\ibiz) ดังรูปที่ 1.2. 

 
รูปที่ 1.2. กำรเข้ำถึง Folder ที่ติดตั้งโปรแกรม Prosoft ibiz 
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 จำกนั้นให้ผู ้ใช้เปิด Folder “Upload” และให้ท ำกำรตรวจสอบว่ำมี Folder ชื่อ “Temp” หรือไม่ หำกไม่มีให้สร้ำง 
Folder ใหม่โดยก ำหนดชื่อ “Temp” ดังรูปที่ 1.3. 

 
รูปที่ 1.3. กำรตรวจสอบ Folder “Temp” 
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ขั้นตอนที่ 2 : การติดตั้งโปรแกรม Access Database Engine 
 

ก่อนที่ผู้ใช้จะเร่ิมใช้งำน Import File ข้อมูล จะต้องมีกำรติดตั้งโปรแกรม “Access Database Engine” ซึ่งเป็นโปรแกรมที่
มีกลไกจัดกำรฐำนข้อมูล Excel File โดยมีขั้นตอนกำร Download และติดตั้งโปรแกรมดังนี้ 

* หมำยเหตุ : โปรแกรม Access Database Engine จะต้องติดตั้งบนเครื่อง Server ที่ติดตั้งโปรแกรมบัญชีออนไลน์ Prosoft ibiz 
เท่ำนั้น 
 

 สำมำรถ Download โปรแกรม “Access Database Engine” ได้ที่ : “www.prosoftibiz.com/Article/Detail/60792” 
ซึ่งอยู่ในส่วนของหัวข้อ “กำรติดตั้ง” และกดปุ่ม “Download” ในหัวข้อ “กำรติดตั้ง Database Access Engine” ดังรูปที่ 2.1. 

 
รูปที่ 2.1. กำร Download โปรแกรม “Access Database Engine” 

 

 จำกนั้นให้ผู้ใช้ไปยัง Folder สถำนที่จัดเก็บ File Download ซึ่งจะพบ File “MkK4GkSdDW.rar” และให้ผู้ใช้ท ำกำรแตก
ไฟล์ ดังรูปที่ 2.2. 
 * หมำยเหตุ : กรณีที่ผู้ใช้ไม่สำมำรถท ำกำรแตกไฟล์ได้ ให้ท ำกำร Download และติดตั้งโปรแกรม winrar คลิกท่ีนี!้  

 
รูปที่ 2.2. กำรเข้ำถึง Folder สถำนที่จัดเก็บ File Download 
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 จะพบ File : “AccessDatabaseEngine_X32.exe” และ “AccessDatabaseEngine_X64.exe” ซึ่งผู ้ใช้จะต้องเลือก
ติดตั้งตำม “System type ที่ตรงกันข้ำมของตนเอง” เช่น System type 64-bit จะต้องติดตั้ง AccessDatabaseEngine_X32.exe 
(สำมำรถตรวจสอบ System type ได้โดยคลิกขวำ My Computer และเลือก Properties) ดังรูปที่ 2.3. 

 
รูปที่ 2.3. เลือกติดตำมโปรแกรม “Access Database Engine” ตำม “System type” 

 

 ให้ผู้ใช้ท ำกำรกดปุ่ม “Next” ดังรูปที่ 2.4. 

 
รูปที่ 2.4. กำรติดตั้งโปรแกรม “Access Database Engine” 
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 ระบบจะแสดงหน้ำจอรำยละเอียดสัญญำกำรติดตั้ง เมื่อผู้ใช้ได้มีกำรอ่ำนรำยละเอียดดังกล่ำวเรียบร้อยแล้ว สำมำรถกดปุ่ม 
“I accept the terms in the License Agreement” เพื่อยืนยันเงื่อนไข และให้กดปุ่ม “Next” เพื่อไปยังหน้ำถัดไป ดังรูปที่ 2.5. 

 
รูปที่ 2.5. ยืนยันสัญญำเงื่อนไขกำรติดตั้งโปรแกรม “Access Database Engine” 

 
 ระบบจะ Default ส ำหรับ Path ที่ติดตั้งโปรแกรมให้อัตโนมัติ ให้ผู้ใช้กดปุ่ม “Install” เพื่อติดตั้งโปรแกรม ดังรูปที่ 2.6.  

 
รูปที่ 2.6. กำรระบุ Path ติดตั้งโปรแกรม 
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 ให้ผู้ใช้รอซักครู่ระบบก ำลังประมวลผลข้อมูลกำรติดตั้งโปรแกรม ดังรูปที่ 2.7. 

 
รูปที่ 2.7. ระบบประมวลผลข้อมูลกำรติดตั้งโปรแกรม 

 

 เมื่อระบบประมวลผลกำรติดตั้งโปรแกรมเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้ผู้ใช้ท ำกำรกดปุ่ม “OK” ดังรูปที่ 2.8.  

 
รูปที่ 2.8. แสดงผลกำรติดตั้งแลว้เสร็จ 
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